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Lifetime
Warranty

Wer ist elZinc®und
warum bieten wir
diese Garantie an?

Seit unserer Griindung im Jahr 2006 erleben wir ein
nachhaltiges Wachstum, das uns ermdglicht hat, uns
schnell als einer der weltweit fliihrenden Hersteller von
Walzzink zu positionieren.

Qualitat und Innovation sind die Grundsteine

unserer Unternehmenskultur und unsere
Produktentwicklungsentscheidungen werden standig an
den Markt und Bediirfnisse unsere Kunden angepasst.
Unser breit aufgestelltes Forschungs- und
Entwicklungsteam (F & E) arbeitet standig an der
Entwicklung neuer Produkte und Lésungen.

Unser Engagement fiir den Kunden steht an erster Stelle.

Gemeinsam mit unseren Kunden arbeiten wir an der
Entwicklung und Verbesserung unserer Produkte,
erfiillen die Bedirfnisse und Wiinsche unserer Kunden
und garantieren damit eine durchgangige hohe Qualitat
und ein wertstabiles Zink.

Eine der Eigenschaften von Titanzink ist seine hohe
Korrosionsbestandigkeit. Produziert mit modernster
Maschinentechnologie und einem strengen
Qualitatsprotokoll, hat elZinc eine auRergewdhnliche
Qualitat. Aus diesem Grund sind wir in der Lage, fiir alle
elZinc Alkimi Oberflachen eine lebenslange Garantie zu
schaffen und konnen lhnen eine Garantie anbieten, die in
der Branche EINZIGARTIG ist und die beweist, dass wir
absolutes Vertrauen in unsere Produkte haben.
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Lifetime
Warranty

Was wir garantieren™?

« Die Herstellung von unseren elZinc Alkimi
Oberflachen unter Einhaltung der festgelegten
Anforderungen der Normen EN 988, EN 1179 und den
elZinc Vorgaben fiir die lebenslange Leistung des
Produkts.

+ Dass die Oberflachen von elZinc® Natural und elZinc
Alkimi® keine Risse*, Blasen, Abblatterungen, Schuppen
oder Ausbliihungen bilden.

+ Dass sich die elZinc Alkimi® Oberflachen wahrend der
Lebensdauer des Produkts nicht verfarben oder in eine
Farbe ausbleichen, die nicht charakteristisch fiir
natirlich gealtertes oder bewittertes Zink ist oder nicht
mit diesem in Verbindung gebracht werden kann.

In dem unwahrscheinlichen Fall, dass lhr elZinc® -
Produkt einen Herstellungsdefekt hat, wird elZinc® es
nach den Garantiebedingungen ersetzen oder
reparieren.

Die Garantie deckt nur Herstellungsdefekte ab.
Schéden, die durch missbrauchliche Verwendung
verursacht wurden, sind ausgeschlossen (bitte
beachten Sie die Bedingungen unserer lebenslangen
Garantie).

Jeder Defekt soll an elZinc® oder seinem autorisierten
Handler so schnell wie mdglich dokumentiert und wie
in den Garantiebedingungen beschrieben, gemeldet
werden.

Unerlaubte Reparaturen oder unangemessene Pflege
macht die Garantie ungiltig.

*Sehen Sie die Bedingungen in der elZinc Lifetime Warranty

Was muss ich tun?

* Behandeln und installieren Sie die elZinc®-Produkte
gemal den von elZinc® festgelegten Richtlinien und den
geltenden Regeln und Vorschriften.

+ Der Garantie beiliegendes Qualitatszertifikat innerhalb
von maximal 3 Monaten nach dem Einbau der elZinc
Produkte ausfiillen, unterschreiben und elZinc zur
Verfligung stellen.

Durch die Verwendung von elZinc Titanzink erhalten
Ihre Projekte nicht nur einen hohen asthetischen Wert,
sondern auch die Garantie, dass sie tber die
kommenden Generationen intakt bleiben.

Wir denken an die Zukunft. Aus diesem Grund
garantieren wir flir unsere Produkte ein Leben lang.

elZinc Alkimi® Oberflachen
incN raI® ‘ ‘ elZinc Slate®

elZinc Graphite® elZinc Crystal®

elZinc Oliva® elZinc Lava®
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Designing for life

FABRIK UND HAUPTSITZ KOMMERZIELLES NETZWERK
ASTURIANA DE LAMINADOS, SA. KH METALS GmbH
Pol. Ind. de Villallana, Parcela 1 Klaus Hoppe

Tel. +49 1567 10151258

33695 Pola de Lena — Spanien khoeppe@aslazinc.com

CONTACT

T (0034) 98 567 60 00/ 98 410 60 00
F (0034) 98 5493202 /98 569 20 00
elzinc@aslazinc.com

www.elzinc.de



